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Intelligence Compétitive
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Conventions Cifre
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Soutenance de these de Roberto de Camargo Penteado Filho(Embrapa) at the USTV
University Sud Toulon Var — Soutenance en visio-conférence entre Toulon et I’Université de Sao Paulo



Liste des theses du CRRM :

LUMENTUT VEICKE

Mars 2008, Université Paul Cézanne

Application de I’Intelligence Compétitive au developpement d’une stratégie pour un tourisme
soutenable pour la Ville de manado, Célebes du Nord, Indonésie

Application of Competitive Intelligence to sustainable tourism development strategy in
Manado City, North Sulawesi, Indonesia

Directeur Henri Dou
Secrétaire general de la maire de la Ville de manado, SULUT

SILALAHI HERTI

Octobre 2007, Université de Marne la Valléée

La stratégie de développement d’une entreprise de consultant dans le domaine de la Veille
Technologique.

L’offre de formation et d’acces aux informations dans le domaine des petites et moyennes
industries pharmaceutiques indonésiennes.

The Strategy of development of a consulting company in the area of Technology Watch.
The education and information retrieval offer in the area of the Indonesian SMEs in the
pharmaceutical field

Directeur Dou Henri

Directeur of Pt BMP, Jakarta, Indonésie

RUNTUWENE JULYETA

Septembre 2007, Université de Marne la Vallée

Développement Régional en Indonésie. La création de I’Unite d’Intelligence Compétitive de
la Province des Nord Sulawesis

Regional Development in Indonesia. The creation of the Competitive Intelligence Unite of the
province of North Sulawesi

Directeur Dou Henri

Enseignante, Université UNIMA, Indonésie

MANULANG NEW IN HARTATY

June 2007 Université de Marne la Vallée

Les conditions économiques actuelles indonésiennes et leur relation avec I’Intelligence
Compétitive pour un développement régional

Actual Indonesian Economic backgroud and their relationship with Competitive Intelligence
and Regional Development.

Directeur Henri Dou

Consultant in Indonesia

ROCHDI MOUNIR

Mai 2007, Université Paul Cézanne

Le développement et I’utilisation d’agent conversationnel automatique du type Chatterbot
dans un service interface client.

The development and usage of the automatic conversational agent of Chtterbot’type for the
customer relationship management.



Directeur Henri Dou
Employé par la Société Arisem

HAYAT KENDEL

2 Avril 2007, Université Paul Cézanne, Aix Marseille Il - St Jérdme

Stratégie d’agglomération d’entreprises scientifiques et technologiques dans la filiere

« Electricité-électronique-électroménager » en Algérie.

Cluster development in the sector of “Electricity — electronic and Household appliances’ in
Algeria.

Direteur Henri Dou, Co-diercteur Elio Flésia

Consultante en Algérie

MOINE HEVE

2 Avril 2007, Université de Marne la Vallée, soutenue & Marseille St Jerdme
Intelligence Economique Territoriale de I’ Aire d’In fluence du Port de Marseille- Fos
Territorial Economic Intelligence of the Port Autonomous Area of Marseille Fos
Directeur Henri Dou

Chargé du Développement du Port sur I’aire de Marseille — Fos.

FRANKY TULUNGEN

30 Novembre 2006, Université Paul Cézanne, Aix Marseille 11 — St Jérébme

Application de I’Intelligence Compétitive pour le développement de la region de Minahassa
(Célebes du Nord). Stratégie de développement de petites entreprises dans le domaine des
clous de girofle et du Jatropha Curcas.

Application of Competitive intelligence for the development of the Minahassa Region (North
Sulawesi). Strategy for the development of SMEs in the domain of Cloves and Jatropha
Curcas.

Directeur Henri Dou

Enseignant, Université UNIMA, North Sulawesi, Indonesie

SOPHIE GERMAIN

Décembre 2005, Université de Marne la Vallée

Le tourisme sur la Cote d’Azur, adéquation entre I’offre virtuelle des hotels, le service e-client
et I’attente des consommateurs.

The tourisme on the Cote d’Azur, adequation between the virtual offer, the e-cleint service
and the consumer expectation.

Directeur Henri Dou

Agence Immobiliére, chargée de mission.

PATRICE SARGENTI

Décembre 2005 Salle des thése, Faculté des Sciences et techniques de Saint Jérome

Partager, Transmettre sauvegarder I’information et le savoir pour les établissements
d’enseignement supérieur.

Sharing, transmitting, Storing information and knowledge in Higher Education Estalishments.
Directeur Maxime Crener

Enseignant, Université Internationale de Monaco (IUM)

FATIMA TOURIKI
Juin 2005 Salle des thése, Faculté des Sciences et techniques de Saint Jéréme



Les technologies de I’Information et de la Communication : Outils d’optimisation de la
cohésion sociale au sein d’une communauté de pratique

Information and communication technologies. Factor of social cohesion in a communnity of
practices.

Directeur Henri Dou

Recherche d’emploi

SRI DAMAYANTY MANULLANG

Avril 2005, Salle des these, Faculté de Saint Jéréme, Université Paul Cezanne,

Pour un Programme National d'Intelligence Compétitive en Indonésie pour le développement
économique

For an Indonesian Program in Competitive Intelligence for the Economic Development of the
Nation

Directeur Henri Dou

Consultante, PT AMKB

HENRI HIVERNAT

8 Décembre 2004, Salle des theses, Faculté de Saint Jérome, Université Paul Cézanne
Intelligence Economique et Intelligence Territoriale. Application a la Commune de Rousset
(Bouches du Rhone)

Economic Intelligence and Territorial Intelligence . Application to the town of Rousset
(Bouches du Rhone)

Directeur Henri Dou

Chargé de Mission Développement Economique aupres du Conseil Régional de la Région
Provence Alpes Cote d’Azur

SILVAIN GOUILLARD

15 Décembre Salle des theses, Faculté de Saint Jéréme, Université Paul Cézanne

Information formelle et informelle et Gestion du risque économique dans le secteur de
I’environnement

Formal and Informal Information and economic risk management in the area of environment
Directeur Henri Dou

Président et Directeur de la Fédération Francaise de gestion des déchets. FEDEREC

ODILE BOIZART ROUX

13 Décembre 2004, Salle des Theses, Faculté de Saint Jérdme, Université Paul Cézanne
Veille et intelligence Compétitive appliquées au domaine de I'eau potable en milieu
méditerranéen. Le cas de la Société des Eaux de Marseille

Technology Watch and Competitive Intelligence applied to drinkable water in the
Mediterranean area. The case of the ““Société des Eaux’ of Marseilles.

Directeur Henri Dou

Enseignante a I’Ecole de Commerce Euromed

ALAIN ISMAIL

30 Septembre 2004, salle des theses, Faculté de Saint Jérdme, Université Aix Marseille 111
Les perspectives des énergies renouvelables au Liban. Cas de la production d'énergie
thermique et électrique

Prospects for renewable energies in Lebanon. Case of the thermal and electric energy
production

Directeur Henri Dou

Sans affectation

TAFANI CHRISTIAN,
Novembre 2004, salle des théses, Faculté de Saint-Jérdme, Université Aix-Marseille 111



Pour une fondation en Intelligence Economique pour la France
For a foundation in Economic Intelligence for France
Directeur Henri Dou

Employé Conseil Général des Alpes Maritimes

ANA VALEIRA MEIDEROS WANDERLEY

Novembre 2004, salle des theses, Faculté de Saint Jérdme, Université Aix Marseille 111
Conception et implantation d'un systéme d'intelligence compétitive dans une entreprise de
pétrole Brésilienne

Design and establishment of a system of competitive intelligence in a Brazilian oil company
Directeur Henri Dou

Stratégiste, Pétrobras (Brésil)

CHRISTIAN BETTON

Novembre 2004, salle des Théses, Faculté de Saint Jérdme, Université Aix-Marseille 111
Développement de clusters d'entreprise - Intelligence Economique et développment territorial.
SMEs clusters development. Competitive Intelligence and Regional development.

Directeur Henri Dou

Gérant d'entreprise

PASCALE PARODI

Juillet 2004, CRRM Marseille, Intelligence Economiqgue et Gestion des connaissances chez un
fabricant de téléphones mobiles (NOKIA)

The global convergence in Knowledge management. Application to a telephone company
Directeur Henri Dou

Travaille chez Nokia (Allemagne)

SIHAM HAROUSSI, Institut du Verre Convention CIFRE,

Janvier 2004, salle des théses, Faculté de Saint-Jéréme, Université Aix-Marseille 111
Mise en place d'un service de veille technologique a I'Institut du verre. Apport de
I'information au développement industriel

Installation of a technological service of survey in Institute of glass. Contribution of
information to the industrial development

Directeurs Henri Dou, Hervé Rostaing

Employée par I'Institut du verre

RICHARD SOLER, Cadre Chambre de Commerce de Marseille et ESIM

Décembre 2003, salle des theses, Faculté de Saint-Jérdme, Université Aix-Marseille 111
Amélioration des voies de compétitivité des PMI par une démarche d’intelligence
économique et de redynamisation des savoirs

Improvement of the ways of competitiveness of SME by an economic step of intelligence and
redynamisation of the knowledge

Directeur Henri Dou

Chargé de Mission CCIM Marseille et enseignant ESIM

MARCO ZEDER, (Schlinder Ascenseur)

Décembre 2003, salle des theses, Faculte de Saint-Jérome, Université Aix-Marseille 111
Etre compétitif sur une place de marché virtuelle

To be competitive on a Virtual Market Place



Directeur Maxime Crener
Cadre supérieur ascenseurs Schlinder

GASQUET Pierre

Décembre 2003, salle des theses, Faculté des Sciences et Technique de St Jérdme,Université
Aix Marseille 111

Management de la Connaissance ou Management su Savoir

Management of Knowledge or Management known To know

Directeur Henri Dou

Type de financement, personnel consultant

Consultant

ARDUINI AYRES (Brésil) Novembre 2003, salle des théses, Faculté de Saint-Jéréme,
Université Aix-Marseille 111

Proposition et réalisation d'un modéle d'enseignement de post-graduation présentiel et a
distance afin d'éviter I'exclusion sociale

Proposal and realization for a model of teaching of post-graduation présentiel and remote in
order to avoid social exclusion

Directeur Henri Dou

Président du groupe éducatif a distance Voz do Mestre, 8000 Etudiants

TUERAH Alex Irwin PILOTHEUS, Bourse Franco indonésienne, Octobre 2002, Faculté
des Sciences et Techniques de St Jérome, Université Aix Marseille 111

Analyse statistique dans la veille technologique et ses implications dans développement
I’enseignement supérieur des Célebes-nord indonésien "

Statistical analysis in Technology Watch. Implication in the Educational program of North
Sulawesi.

Directeur Henri Dou

Enseignant Université UNIMA

CEDRIC LIEGE, Convention CIFRE, Société Danone,

Avril 2003, salle des theses, Faculté de Saint-Jéerome, Université Aix-Marseille 111
Conception et mise en place d’outils de traitement de I’information scientifique dans le cadre
d’une Veille Sécurité Alimentaire

Design and installation of tools for scientific data processing within the framework of a Food
Technology Watch Safety

Directeur Henri Dou

Cadre groupe Danone, France

CRISTOPHE BISSON

Mai 2003, salle des théses, Faculté de Saint-Jéréme, Université Aix-Marseille 111
Application de méthodes et mise en place d'outils d'intelligence compétitive au sein d'une
PME de haute technologie

Application of methods and installation of tools of competitive intelligence within SME of
high technology

Directeur Henri Dou

Type de financement: Bourse CIFRE (Sté Automatech)

Employé par le centre de recherche Public Henri Tudor, Luxembourg




HOBA ANDON PASCAL (Céte d'lvoire)

30 Juin 2003, salle des theses, Faculté de Saint-Jéréme, Université Aix-Marseille 111
Etude de I'infrastructure et de développement d'un systeme de veille stratégique et
d'information compétitive au BNETD en Cote d'lvoire

Study of the infrastructure and development of a strategic system of day before and
competitive information with the BNETD in Ivory Cost

Directeur Henri Dou

Type de Financement: Bourse Cote d'lvoire et UNESCO

Post Docteur UNESCO, Bourse UNESCO

HADI KUSUMA IFAN KURNIUA (Indonésie)

le 19 février 2002, salle des théses, Faculté de Saint Jérome, Université Aix-Marseille 111

La création d'un centre de veille et d'intelligence compétitive . Application a I'Institut pour la
recherche et I'affiliation industrielle de I'l' TB (Institut Technologique de bandung)

The creation of a center of Technology Watch and Competitive Intelligence. Application to
the Institute for the research and the industrial affiliation of the ITB (Technological Institute
of bandung)

Directeur Henri Dou

Type de financement: Bourse Francgaise

Post Docteur aux USA

FREDERIC BERNARD, Responsable Assurance

Décembre 2003, salle des théses, Faculté de Saint-Jérome, Université Aix-Marseille 111
La gestion des Compétences par la maitrise des informations cognitives.

The management of Competencies by the control of cognitive information.

Directeur Henri Dou

Type de financement : Salarié

Cadre Supérieur Groupe Assurance

MARCELLO MACIEL PEREIRA (Brésil)

Juillet 2002, salle des théses, Faculté de Saint-Jéréme, Université Aix-Marseille 111

Systéeme d'Intelligence Compétitive pour la veille stratégique et I'élaboration de cours de
formation professionnelle (Technologie de soudage)

System of Competitive Intelligence for the strategic day before and the development of course
of vocational training (Technology of welding)

Directeur Henri Dou

Type de financement: Salarié de I'Institut de soudure Breésilien

VERA LELLIS (Brésil) Responsable du DINT Documentacao, Instituto Nacional de
Technologia, Brésil

Octobre 2003, salle des these Faculté des Sciences et technique de Saint Jerdbme, Université
Aix Marseille 111

Nouveau systeme d'information documentaire a destination des PME, a I'INT

New documentary information system for SME, at the INT

Directeur Luc Quoniam

Type de financement INT Salariée

Responsable du DINT (Documentation INT)

MIQUELINO Fernando Luis de Castro



Application de I'Intelligence Compétitive pour la supervision des plans opérationnels et
informationnels a l'aide de la communication marketing comme outil stratégique.
Application of the Competitive Intelligence for the supervision of the operational plans and
informational using the communication marketing as a strategic tool.

These soutenue & I’Université Aix Marseille 111, en Juillet 2003,

Directeurs Luc Quoniam, José Angelo Gregolin

Employé dans une entreprise de consultance a Sao Paulo

Henrique da SILVA Cicera

Services d’information dans le monde globalisé : tendances et stratégies.
Information services in a globalized world. Trends and Strategies
Thése soutenue au CRRM, Marseille

Directeur de these Luc Quoniam et Soares Guimaraes M
Financement: salariée de I'INT, Rio de Janeiro, Brésil

INGOLD Ambroise

La recherche des interactions génomiques non formalisée par I’ utilisation de méthodes
bibliométriques.

The research of the genomic interactions not formalized by the use of bibliometric methods.
Thése soutenue a I’'Université Aix Marseille 111, en 2001,

Directeurs Bernard Jacq et Luc Quoniam

Financement : Bourse du Ministére francais de la Recherche

---- Sans Nouvelles ----

LEHN Jérome

L’Intelligence Economique appliquée au marché de la propulsion spatiale
Economic Intelligence applied to the market of the space propulsion
Thése soutenue a I’Université Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeur Henri Dou

Financement : salarié Ministere de la Défense

Employé par le Ministére de la défense

INNOCENTINI LOPES DE FARIA Léandro

Prospection technologique en matériaux : I’augmentation de I’efficacité du traitement
bibliométrique. Une application dans I’analyse des traitements de surface résistant a I’usure.
Technological material prospecting: increase in the effectiveness of the bibliometric
treatment. An application in the analysis of the surface treatments resisting wear.

Theése en co-tutelle (Ulll, UFSCAR) soutenue en 2000 au CENDOTEC - IPEN S&o Paulo
Brésil ,

Directeurs Luc Quoniam et M. Gregolin

Financement : Bourse UFSCAR

Professeur Assistant UFSCAR, Brésil

MASSA Christine
Les territoires intelligents — application au territoire « Costa Serena » - création d’un office de
tourisme de pble "



The intelligent territories. Application to the Costa Serena Region — Creation of a tourism
office.

Christine MASSA

Le 1% Juillet 2002 & 11 heures, salle des théses, Faculté de Saint-Jérdome, Université Aix-
Marseille 111

Directeur Henri Dou

Consultante, Chargée de Cours, UTV

GHILARDI Jean-Pierre

" Optimisation de la représentation de graphes par approche hybride déterministe et
stochastique "

Optimization of the representation of graphs by deterministic and stochastic hybrid approach
Le 10 Juillet 2002 a 14 heures — Amphithéatre Rouard, ENSPM, Faculté de Saint-Jérdme,
Université Aix-Marseille 111

Salarié

Directeurs Henri Dou et Eric Boutin

Cadre Technique, Municipalité de Lyon

OPRIME Pedro Carlos

L’amélioration de la compétitivité des petites et moyennes entreprises du Brésil par les
groupements (clusters).

Improvement of the competitiveness of small and medium-sized undertakings of Brazil by the
groupings (clusters).

Thése soutenue en délocalisée (CenDoTec — IPEN) en 2000 Séo Paulo Brésil ,

Directeurs Luc Quoniam et M. Gregolin

Financement : salarié Consultant, chargé de cours UFSCAR

Consultant

DA SILVA Antonio

L’information et I’entreprise : des savoirs a partager et a capitaliser "

Information and Enterprise. Know How to share and capitalized.

Le 8 Juillet 2002 & 11 heures — Amphithéatre Rouard, ENSPM, Faculté de Saint-Jéréme,
Université Aix-Marseille 111

Directeurs Luc Quoniam, Hervé Rostaing

Employé DGA, Ministére de la Défense, Paris

HOOLASH Mahen

e-sécurité, e-confidentialité et e-intégrite, trilogie de I’information
E-security, E-confidentiality and E-integrity, trilogy of information
These soutenue a I’Université Aix Marseille 111, en 2000,
Directeur Henri Dou

Financement : salarié, GE Medical France

Cadre General Electric Medical France

DOU Carine

Les nouvelles Technologies de I’ Information support du développement et de la création
d’entreprises "

The New Information Technologies support of the development and creation of enterprises.
Le 12 Mars 2002, salle des théses, Facultés de Saint-Jéréme, Université Aix-Marseille 111
Bourse région Entreprise



Directeur Henri Dou
Coordinatrice, Sté Mon Jardin Numérique, Marseille

RUSSOMANO Moénica

L’éclectisme architectural de la Ville de Pelotas (Brésil). Représentation informatisée du
complexe architectural

The architectural eclecticism of the City of Wound into a ball (Brazil). Computerized
representation of the architectural complex

Thése soutenue a I’Université Aix Marseille 111, en 2000,

Directeurs Henri Dou et Lucienne Cornu

Fiancement : salariée ULBRA

Professeur Architecture Industrielle ULBRA Brésil

BERTACCHINI Yann

Représentation d'un complexe vers I'élaboration d'un outil de veille territoriale et émergence
d'un projet fédérateur.

Representation of a complex towards making of a tool of territorial of technology and social
watches and emergence of a federative project.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2001,

Directeurs Dumas P.-Quoniam L.

These realisee dans le centre de recherche : U.T.V. (LA GARDE CEDEX) — Maitre de

Conférences USTV.

CATAPANO Eric

Conception d’un systeme de veille stratégique pour la détection systématique d’opportunités
de développements technologiques et d’innovations : Applications aux PME de médicaments
génériques.

Design of a strategic system of strategic watch for the systematic detection of technological
opportunitiess of developments and innovations: Applications to generic SME of drugs.
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2001,

Directeurs Dou H. et Rostaing H.

These réalisée dans le centre de recherche : CLL.Pharma

Type de financement : CIFRE

Employé INPI, Nice

MASSARI COELHO Gilda

Systéemes d'intelligence comptetitive dans les institutions brésilienne : Etat actuel et besoin de
formation continue pour les ressources humains.

Systems of comptetitive intelligence in the institutions Brazilian: Current State and need for
formation continue for resources human.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2001,

Directeurs Dou H. et Quoniam L., M.

These réalisée dans le centre de recherche : INT Rio (Brésil)

Type de financement : S. INT

Consultante, Ex Directrice du DINT (Servec de Documentation de I'INT)




ARNODO Joelle

L'intégration des technologies de I'information et de la communication dans les formations
d'adultes en situation d'illettrisme

The integration of communication and information technologies in the trainings of adults in
situation of illiteracy

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeurs Giraud E.et Armogathe D.

These réalisee dans le centre de recherche : CRI - PACA (Marseille)

Type de financement : salarié Cons.Rég PACA

Employée par le Conseil régional PACA

AULIA Asep-Farid

Intelligence économique. L'information stratégique au coeur de la décision de la Banque
d'Indonésie

Economic intelligence. Strategic information in the core of the decision of the Bank of
Indonesia

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeur Dou Henri.

These realisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse Indonesienne

Cadre Banque Centrale d'Indonésie

AYMARD Sylvain

Aide a la recherche d'information dans le domaine médical

Help has the search for information in the medical field

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeurs Joubert, H. Dou

These realisee dans le centre de recherche : CHU La Timone (MARSEILLE)
----- sans nouvelles ------

CIPTOMULYONO Udisubakti

Un modeéle d'aide a la sélection des projets : I'intégration de la procédure d'analyse
hiérarchique (AHP) et la programmation mathématique a objectif multiple

A model of assistance to the selection of the projects: the integration of the hierarchical
procedure of analysis (AHP) and mathematical programming with multiple objective
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeurs Dou Henri.; Ruiz Jean.Michel.

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse Indonésie

Professeur Université de Surabaya, Indonésie

DEWI PURUSITAWATI Pipih

Application des méthodes d'outils de la V.T.; l'intelligence économique our réguler les
moyens de paiement de banque Indonésia

Application of the methods of tools of the V.T.; economic intelligence our to control the means
of payment of Indonésia Bank

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeur Dou Henri.

Theése réalisée dans le centre de recherche : CRRM



Cadre, Banque Centrale d'Indonésie

GINTING Rasmi

Intégration du systéme d'aide a la décision multicritére et du systeme d'intelligence
économique dans I'ere concurrentielles. Application dans le choix de partenaires en Indonesie
Integration of the computerized decision-making system multicriterion and of the economic
system of intelligence in the era competing. Application in the choice of partners in Indonesia
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000, dirigée par Dou H.

Theése réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : B. Indonésienne

employee au Canada, Toronto

GRIVEL Luc

L'hypertexte comme mode d'exploitation des résultats d'outils et méthodes d'analyse de
I'information scientifique et technique

The hypertext like mode of analysis of the results of tools and methods of analysis of scientific
and technical information

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

These realisee dans le centre de recherche : INIST (Nancy)

Type de financement : Salarié

Directeurs Quoniam Luc et Kister Jacky

Maitre de Conférence, université de Paris 1 - Sorbonne

HAMON Jean-Pierre

Conditions Cognitives aux activités de veille défensives. 'La visibilité'

Cognitive conditions with the defensive activities of day before. ' the visibilité'

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000, dirigée par H. Dou et B. Dulou
These réalisée dans le centre de recherche : IHEDN

Type de financement : Salarié

------------ sans nouvelles ------------

HENON Christine

Le paradigme Gombessa : I'écologie cognitive pour I'environnement. Etudes critiques et des
possibilités des connaissances et des valeurs des connaissances pour I'environnement autour
du ‘cas coelacanthe’ et de I'exemple australien

The Gombessa paradigm: cognitive ecology for the environment. Critical studies and of the
possibilities of knowledge and the values of knowledge for the environment around the ' case
coelacanthe’ and of the Australian example

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Thése réalisée dans le centre de recherche : University of Canberra (Australie)

Type de financement : B. Australie

Directeurs Plante JF, Dou H

Maitre de Conférence Université d'Angers

HOELTZLI-BOULANGER Nathalie

La déemarche de Veille : soutenir la décision dans le processus d'innovation continue
The step of Day before: to support the decision in the process of continuous innovation
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,



Directeur Quoniam Luc

These réalisée dans le centre de recherche : ST Microelectronics (Tours)
Type de financement : CIFRE

Cadre ST MicroElectronic, Tours

LEVEILLE Valérie

De l'organisation des donnees dans les systemes d'information. Réalisation d'un outil de
gestion de données hétérogenes et formelles appliqué a la veille technologique.
Organization of the data in the information systems. Realization of a management tool of
heterogeneous and formal data applied to the technological survey.

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Theése réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : MENRT

Directeurs Bouscasse Luc et Rostaing Hervé

Maitre de Conéférence

PACHECO Fernando

Le role de I'Université pour le développement des entreprises dans le domaine de la gestion
des connaissances

The role of the University for the development of the companies in the field of the knowledge
management

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

These réalisée dans le centre de recherche : Brésil

Type de financement : S. PUC

Directeur Dou Henri

Professeur université PUC Parana, Brésil

PILLET Violaine

Méthodologie d'extraction automatique d'information a partir de la littérature en science en
vue d'alimenter un nouveau systeme d'information. Application a la génétique moléculaire
pour I'extraction de données sur les interactions.

Automatic methodology of extraction of information starting from the literature in science in
order to feed a new information system. Application to the molecular genetics for the retrieval
of data on the interactions.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

These réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Directeurs Quoniam Luc. et Jacq Bernard

Type de financement : Bourse ARC

Employée dans une SCII Paris

ROUDANI Badreddine

Mise en place d'une méthode d'analyse d'information textuelle sans dépendance de la langue
Installation of a method of analysis of textual information without dependence of the
language

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

Directeurs Quoniam L. et Giraud E.

These realisee dans le centre de recherche : CRRM

Employé dans une SCII, Parsi




TIMBOELENG James

L’Efficacité De La Mobilité Urbaine Des Transports Collectifs. Le Cas De Manado - Célebes
Du Nord - Indonésie

Effectiveness Of The Urban Mobility Of Collective Transport. The Case De Manado - Célébes
Of North - Indonesia

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 2000,

These réalisée dans le centre de recherche

Directeurs Dou Henri ; M Suryadi

Professeur Université Sam Ratulangi, Indonésie

ACHMADI Fuad

Intelligence compétitive et compétitivité. L'impact des changements technologiques sur le
développement économique d'une entreprise. Exemple de la société BBI (Bomo Bisma Indra)
Competitive intelligence and competitiveness. Impact of the technological changes on the
economic development of a company.Example of company BBI (Bomo Bisma Indra)

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1999,

These réalisée dans le centre de recherche : Bomo Bisma Indra (Indonésie)

Type de financement : Bourse Entreprise

Directeur Dou Henri

Cadre Superieur Sté Boma Bisma Indra BBI, Indoénsie Surabaya

BEREAU Philippe

Traitements informatiques de I'information formelle et informelle pour l'aide a la veille
technologique et a la planification stratégique des petites et moyennes entreprises et des
grands groupes industriels

Data-processing treatments of formal and abstract information for the assistance with the
technological survey and the strategic planning of small and medium-sized undertakings and
of the great industrial groups

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1999,

These realisee dans le centre de recherche : Ressources en Innovation (Lyon)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeur Dou Henri.

Employé Framatome, Paris

BOUTIN Eric

Le traitement d'une information massive par lI'analyse réseau : méthode, outils et applications
Treatment of a mass data by the analysis network: method, tools and applications

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1999,

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM - LEPONT (Univ Toulon-Var)

Type de financement : Salarié Educ. Nationale

Directeurs Dumas Philippe. et Rostaing Herve.

Maitre de Conférence UTV

MAHTALI Nouredine

Les systemes d'information, vers des systemes intelligents. Contribution a la réalistation d'un
modele frame/multi-agents pour augmenter les performances des systemes d'information.
Information systems, worms of the intelligent systems. Contribution to the realistation of a
model frame/multi-agents to increase the performances of the information systems.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1999,



Directeur Hassanly Parina

These réalisee dans le centre de recherche : LVI (Université Aix-Marseille 111)
Type de financement : Aucun

------------ sans nouvelles --------------

VERLAETEN Marie-Paule

Essai de réflexion sur les théories économiques du marché

Essay of reflection on the economic theories of the market

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1999,
These réalisée dans le centre de recherche : Gouvernement Belge
Type de financement : Salariée

Directeur Henri. Dou

Détachée au CRRM par le Ministere de I'Economie Belge

BLANES Patrick

Conception et mise en place d'un systeme de veille stratégique & concurrentielle . Application
a l'industrie de I'nélicoptere.

Design and installation of a system of strategic & competitor survey. Application to the
industry of helicopters.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

These réalisée dans le centre de recherche : Eurocopter (Marignane)

Type de financement : Bourse Région-Entreprise

Directeur Dou Henri.

Cadre Supérieur EUROCOPTER (EADS)

CHARNI Salwa

La politique de recherche médicale en Tunisie, étude et perspectives.
The policy of medical research in Tunisia, study and prospects.
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

These realisee dans le centre de recherche : (Tunisie)

Type de financement : Salariée

Directeur Hassanaly Parina

Hopital Central de Tunis, Documentation

DJAOUZI Samira

Mise en place d’un systeme d'information et de communication de veille concurrentielle
Installation of and a communication information system of competitor survey

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

Theése réalisée dans le centre de recherche : Valéo (Créteil)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeurs Hassanaly Parina. et Rostaing Hervé.

Cadre Société Valéo

DOU Jean-Marie

Systemes d'information stratégiques. Influence des nouvelles technologies de I'information et
application aux PMI et PME.

Strategic information systems. Influence new information technologies and application to
SME and Small Industries.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,



These réalisée dans le centre de recherche : CRRM
Type de financement : Bourse Ministere Recherch
Directeur Dou Henri.

Gérant salarié Société IMCS

HASAN Yudie-Sastra

La technologique et concurrence industrielle : approche d'un pays en développement par la
méthode du cadre logique général

The technological one and competes with industrial: approach a developing country by the
method of the general logical framework

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

Theése réalisée dans le centre de recherche : SYIAH KUALA (Univ Indonésie)

Type de financement : Bourse Indonésie

Directeurs Dou Henri . et Ruiz Jean -Michel.

Professeur Université Syiah Kuala

LAURI Philippe

Conception et gestion d'une cellule de veille technologique. Méthodologie et matérialisation
d'un systéme d'information.

Design and management of a technological cell of survey. Methodology and materialization
of an information system.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

Directeur Dou Henri.

These realisee dans le centre de recherche : Gemplus (La Ciotat)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeurs Dou Henri . et Ruiz Jean -Michel.

Cadre Société Gemplus

LEITZELMAN Myléne

Mise en place d'un systeme d'informations stratégiques multicritéres facilitant I'intégration des
ressources régionales et la prise de décision dans le domaine de I'environnement. Application
a la veille de Marseille.

Installation of a multicriteria strategic information system facilitating the integration of the
regional resources and the decision-making in the field of the environment. Application the
day before Marseilles.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

Directeur Dou Henri.

Theése réalisee dans le centre de recherche : Marseille Innovation

Type de financement : Bourse ADEME

Employée ADEME sous Contrat CDD

SUPRIJADI Jadi

Etude de l'infrastructure et du développement d'un syteme de veille technologique en
Indonésie

Study of the infrastructure and the development of a syteme of technological survey in
Indonesia

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

These réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse Gouv. Francais

Directeur Dou Henri.



Professeur Assistant, Université Padjadjaran, Indonésie

ZIEGELBAUM Hélene

Nouvelles approches dans la recherche d'innovation en agroalimentaire : mise en place et
valorisation de nouvelles procédures pour mieux connaitre la perception des produits
alimentaires par les consommateurs

New approaches in the search for innovation into agroalimentary: installation and
valorization of new procedures for better knowing the perception of the foodstuffs by the
consumers

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1998,

These réalisée dans le centre de recherche : TEPRAL de Danone (Strashbourg)

Type de financement : Bourse Entreprise

Directeurs Dou Henri et Rostaing Hervé

Employée par la Société Kronenbourg, Strasbourg

CHICHTI TURKI Fatma

Adaptation du concept de veille technologique a la mise en place d'un systeme d'information
économique ; vers l'innovation et le transfert technologique. Analyse et réflexion a partir du
contexte industriel tunisien.

Adaptation of the concept of survey technological to the installation of an economic
information system; towards the innovation and the technology transfer. Analyze and
reflexion starting from the Tunisian industrial context.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1997,

Theése réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Directeurs Dou Henri et Hassanaly Parina

Maitre de Conférence, Ecole de gestion de Tunis

FAUCOMPRE Pascal

La mise en correspondance automatique de banque de données bibliographiques scientifiques
et techniques a l'aide de la classification internationale des brevets.

The automatic mapping of bank of scientific and technical bibliographical data using
international classification of the patents.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1997,

These realisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Salarié Bibliotheque Univ

Directeurs Dou Henri. et Quoniam Luc.

Employé, Université Aix Marseille 111

OCINE SMADHI Saliha

Contribution a la découverte de connaissances dans les bases de données : une approche par
les objets symboliques

Contribution to discovered knowledge in the data bases: an approach by the symbolic systems
objects

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1997,

Directeur M. J.P. Marciano

These realisee dans le centre de recherche : Atelier Modélisation Prévision (Univ. Aix-en-
provence)

---------------- sans nouvelles -------------




OUATTARA Oumar

La veille Technologique, adaptation aux pays africains : information, environnement, moyens,
culture.

Technological survey, adaptation to the African countries: information, environment, means,
culture.

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1997,

Directeurs Dou Henri. et Giraud Eric.

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM

--------- sans nouvelles -----------

ROBERT Jean Jacques

Vues conceptuelles sur des bases d'information biomédicale : contribution au projet ARIANE
Conceptual views on databases of biomedical information: contribution to the ARIANE
project

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1997,

Directeur JOUBERT et Henri .DOU

These réalisee dans le centre de recherche : CHU LA TIMONE (MARSEILLE)

Employé SCII, Marseille

BOLOGNA Guillaume

La mise en place des systémes d'information dans les organisations : cas de l'intelligence
économique et de la memoire d'entreprise

The installation of the information systems in the organizations: case of the economic
intelligence and the memory of company

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1996,

These realisee dans le centre de recherche : DCN (Toulon)

Type de financement : Salarié DCN

Directeur Hassanaly Parina.

Cadre DCN Le Brusc

LIAUTARD Dominique

S'informer pour agir ou "de I'usage des ressources mises en oeuvre par l'activité de formation
pour renseigner sur la relation formation-économie™

To get informed to act or "of the use of the resources implemented by the activity about
formation to inform about the relation formation-economy™

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1996,

These réalisée dans le centre de recherche : CRDP (Marseille)

Type de financement : Salarie CRDP

Directeurs Hassanaly Parina. et Quoniam Luc.

Maitre de Conference Unievrsité Aix Marseille 11

BOUQUET Valérie

Systeme de veille stratégique au service de la recherche et de l'innovation de I'entreprise :
Principes, outils, applications

Strategic system of day before to and the innovation research centre of the company:
Principles, tools, applications

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1995,

These realisee dans le centre de recherche : Hutchinson (Paris)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeur Dou Henri



Cadre Société Société grues et elévators, Rennes

CHABANI Said

Analyse de I'information scientifique et technique dans le développement de la réforme
agraire en Algérie. Le role de la presse et de la télévision.

Analyze scientific and technical information in the development of the land reform in Algeria.
The role of the press and television.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1995,

These réalisée dans le centre de recherche : CTMC

Type de financement : Bourse Gouv. Francais

Directeur Dou Henri.

Cadre Gouvernement Indonésien

MACEDO DOS SANTOS Raimundo

Rationalisation de I'usage de la classification internationale des brevets par I'analyse
fonctionnelle, pour répondre a la demande de I'information industrielle.

Rationalization of the use of the international classification of the patents by the functional
analysis, to answer at the request of industrial information.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1995,

Theése réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse IPT (Brésil)

Directeurs Hassanaly Parina. et Quoniam Luc.

Professeur Université Catholique de Sao Paulo

RETOURNA Christophe

Analyse de cas concrets d'innovations dans les PME/PMI : problématiques et discussions.
Analyze concrete cases of innovations in the PME/PMI: problems and discussions.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1995,

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse CE

Directeurs Dou Henri et Roux-Rouquié M.

Ingeénieur Université Rennes

RIVERO Manuel

Technologie et religion

Technology and religion

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1995,
These réalisée dans le centre de recherche : CTMC

Type de financement : Salarié Dominicain

Directeur Dou Henri.

Docminicain, Couvent de Nice

BALDIT Patrick

La sériation des similarités spécifiques : outil pour la recherche de I'information stratégique
Seriation of the specific similarities: tool for the strategic information retrieval

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1994,

These réalisée dans le centre de recherche : ATII

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeurs Dou H. et Quoniam L.



Cadre CEA Cadarache

CASTANO Eric

Conception et installation d'un systeme de veille technologique : application au domaine
pétrolier.

Design and installation of a technological system of survey: application to the oil field.
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1994,

Theése réalisée dans le centre de recherche : ESSO

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeur DOU Henri

Dirigeant Fondateur, Sté Gister Innovation, Avignon

DUMAS Stéphane

Développement d'un systeme de veille stratégique dans un Centre Technique.
Development of a strategic system of strategic technology watch in a Technical Center.
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1994,

These réalisée dans le centre de recherche : CETIM (Senlis)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeurs Dou Henri. et Quoniam Luc.

Dirigeant Fondateur, Sté GISTER Innovation, Avignon

ODONE Gilles

Le role des revues de presse comme source d'information scientifique et technique dans la
veille technologique. Application a une société travaillant dans I'énergie (de la production a la
distribution).

The role of the press reviews like source of scientific and technical information in the
technological survey. Application to a company working in energy (of the production to the
distribution).

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1994,

These realisee dans le centre de recherche : EDF (Clamart)

Type de financement : Bourse CIFRE

Directeur DOU Henri.

Cadre EdF, Clamart

VAUGELADE Stephane

Conception d'un serveur de base de données relationnelles

Design of a database server relational

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1994,

These réalisée dans le centre de recherche : Université de Provence (Marseille)
Type de financement : Bourse Ministere Rech.

Directeur Streiff M

Cadre CEA Saclay

BARTHELEMY Pierre

Les réseaux par la recherche : outils de diffusion de I'information scientifique.
Networks by research: tools for diffusion of scientific information.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1993,

These realisee dans le centre de recherche : CIRM (Marseille)

Type de financement : Salarié CNRS

Directeur Dou Henri.



Ingénieur CNRS, Luminy Marseille

NIVOL William

Systeme de surveillance systématique pour le management stratégique de I'entreprise. Le
traitement de l'information brevet, de I'information documentaire a I'information stratégique.
Systematic monitoring system for the strategic management of the company. Documentary
information, data processing patent to strategic information.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1993,

These réalisée dans le centre de recherche : L'OREAL (Aulnays-sous-Bois)

Type de financement : Bourse Entreprise

Directeurs Dou Henri. et Quoniam Luc.

Cadre Sté Arjo-Wiggins, Voiron

ORTOLA Patrice

Réalisation d'un systeme d'aide a la décision pour la gestion en temps quasi réel d'un stockage
de combustible nucléaire.

Realization of a computerized decision-making system for management in quasi real time of a
nuclear storage of fuel.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1993,

These realisee dans le centre de recherche : CEA (Valrho)

Type de financement : Bourse CEA

Directeur Schoépt Robert

Employé DGA, Ministere de la Défense, Paris

ROSTAING Hervé

Veille technologique et bibliométrie : concepts, outils, applications.
Technological survey and bibliometry: concepts, tools, applications.
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1993,

These réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse Ministere Rech.

Directeurs Dou Henri et Quoniam Luc

Maitre de Conférence Universite Aix Marseille 111

HUOT Charles

Analyse relationnelle pour la veille technologique vers I'analyse automatique des bases de
données.

Relational analysis for the technological survey towards the machine analysis of the data
bases.

Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1992,

These realisee dans le centre de recherche : IBM CERAM (Paris)

Type de financement : Bourse Entreprise

Directeurs Dou Henri et Quoniam Luc

Directeur Fondateur de la Société TEMIS France, Paris

LE CROSNIER Herve

Systeme d'acces a des ressources documentaires. Vers des anté-serveurs intelligents
System of access to documentary resources. Worms of the intelligent ante-servers
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1990,

These réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Salarié Bibliotheque Univ



Directeurs Dou Henri et Hassanaly Parina
Conservateur Bibliotheque de Caen

DULOU Bernard

La médiatheque et I'image, information support a lI'apprentissage

The media library and the image, information support with the training
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1989,

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Salarié Armées

Directeur Hassanaly Parina

Retraité

CHNAIFI Abdelhakim

Les banques de données en France. Analyse environnementale internationale, gestion et
prospective

Data banks in France. International environmental analysis, management and futurology
These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1988,

These réalisee dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Bourse Maroc

Directeur Dou Henri

Inspecteur Ministére des Finances Maroc (Rabat)

QUONIAM Luc

Bibliométrie informatisée et information stratégique
Computerized Bibliometry and strategic information

These soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1988,
These réalisée dans le centre de recherche : CRRM
Directeur Dou Henri

Professeur, Université de Toulon et du Var

LA TELA Albert

Systeme intéractif d'aide a la décision SIAD. Analyse statistique des bases de données
Interactive system for aided decision-making SIAD. Statistical analysis of databases
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1987,

These réalisée dans le centre de recherche : CRRM

Type de financement : Salarié Educ. Nationale

Directeur Dou Henri

Décédé

FARNARIE F.rancgoise

La recherche documentaire informatisée en sciences. Application a la conception d'une base
de données

The information retrieval computerized in sciences. Application to the design of a data base
Thése soutenue a I'Université de Aix-Marseille 111, en 1984,

These réalisée dans le centre de recherche : Inst neuro-psychophysiologie (Marseille)
Directeur Dou Henri

Ingénieur CNRS, GLM Marseille




